El papel de la hormona oxitocina en la vida de pareja y en los negocios

Nadie puede dudar que una pareja, en su vida en comun, pasara por
muchas situaciones estresantes.

Ninguna estd a salvo de padecerlas y la ciencia propone una solucién
para poder superarlas. No es necesario un brebaje magico, sino un aerosol
que contenga oxitocina, un neurotransmisor que suele llamarse "la
hormona del afecto ", y que también funciona en los negocios.

Esta idea se le ocurrié a Beate Ditzen, una
investigadora de la Universidad de Emory, en
los Estados Unidos.

Las conclusiones preliminares de su trabajo
fueron divulgadas en el Gltimo Congreso de
Neuroendocrinologia, realizado en la ciudad
de Pittsburgh, de ese pais.

En la presentacion de su trabajo, la cientifica, becaria postdoctoral en el
Departamento de Psiquiatria y Ciencias del Comportamiento, explico el modo en que
llegd a asociar esa sustancia natural del organismo con los problemas de pareja. "Nos
preguntabamos desde hace tiempo qué hormona podria poseer un efecto positivo
con respecto a la conexion social”, comento.

Con esa premisa trabajo en su busqueda, focalizando todos sus esfuerzos en la ya mencionada oxitocina, una
sustancia que, por conocimientos anteriores, se sabia que debia ser la gran candidata, pues estaba involucrada en
procesos como el parto y la lactancia.

Con colegas de la Universidad de Fribourg y de la Universidad de Zurich, las dos en Suiza, pidieron la colaboracion
de 50 parejas heterosexuales para realizar su trabajo.
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También observaron que este grupo registré un descenso en niveles de cortisol, un indice objetivo que sirvié para
comprobar la disminucion del estrés.

La directora del Centro para la Neurociencia Conductual de la Universidad Estatal de Georgia, en los Estados Unidos,
Elliott Albers, sefialé que las conclusiones de Ditzen son sumamente interesantes. En especial porque esas mismas
cualidades de la oxitocina como "mediadora social” ya se habian comprobado antes en experiencias con animales.
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Otro trabajo realizado por Erns Fehr y un grupo de investigadores del Departamento de psicologia clinica y el centro
para estudios en neurociencias de la universidad de Zurich, en el cual utilizaron un juego de intercambio econémico
(juego de la confianza).

En este juego, se simulaba una transaccion entre un inversor y un operador de bolsa, el primero debia invertir una
cierta cantidad de dinero con el operador, el cual triplicaba ese dinero y debia decidir cuanto le daria al inversor.

La esencia del juego era, entonces, muy simple pues el inversor era el que arriesgaba su dinero confiando en el
operador y este podia darle, a cambio, una gran parte de lo que ganaba, quedandose con poco dinero, pero
confiando en que en la proxima ronda el inversor iba a poner mas dinero y por lo tanto el ganaria mas que en la
ocasion anterior.

Hay tres tipos de opciones para jugar el juego:

1. La benevolente, en la que el inversor entrega cada vez mas dinero aunque el operador no
retribuyera de igual manera.

2. La neutral en la que el inversor entrega siempre en proporcién con lo que le retribuyen.

3. Y la malevolente, donde el inversor entrega menos de lo que el operador le regresa.

Por supuesto que la opcion elegida dependera de la confianza que se tengan entre si los participantes del juego. Si
ambos confian y cooperan entre si, ambos ganaran, pero si uno traiciona al otro, alguno de los dos perdera.

En este estudio, también se vio, al igual que en el caso de las parejas, que al administrarles oxitocina en aerosol a
los inversores, antes de comenzar el juego, aumentaban la confianza que tenian en el operador.

Es decir, que esta hormona afecta la voluntad de las personas en el sentido de aceptar mejor el riesgo social que
implica la interaccion con otras personas, pero no posee ningln efecto sobre su percepcion de la confiabilidad de los
otros.

Asi el inversor oxitocinizado, muestra un comportamiento de mayor confianza, pero esto no aumenta su creencia en
que los otros sean mas confiables.




